
 

 

 

 

 

 

 

 

 المنصات العقارية الإلكترونية ترخيصمعايير 
 وتصنيفها

 

 

 
 

 

 للأنشطة الترخيص" بـ الهيئة قيام من( 3/الثالثة) المادة عليه نصت ما على أعد هذا المشروع بناء
 صةالخا المعايير وضع" بـ الهيئة قيام من( 4/الثالثة) المادة عليه نصت وما ،"عليها والإشراف العقارية،

 ".العقارية بالأنشطة

 

  



 

 4من  2صفحة 

 
 

 وتصنيفها المنصات العقارية الإلكترونية ترخيصمشروع معايير 

 المعاني المبينة أمامها: المعايير يقصد بالعبارات والمصطلحات الآتية أينما وردت في هذه أولًا: 
 الهيئة العامة للعقار. الهيئة: (1
 لإعلانات العقارية.اضوابط : الضوابط (2
 .وتصنيفها المنصات العقارية الإلكترونية ترخيص معايير المعايير: (3
 ةإلكتروني بأي وسيلة العقار التصرف في لغرض ؛المرئي أو المقروء أو المسموع الإعلان العقاري: الإعلان (4

 كانت. 
 هذهلوضعها في المجال والدرجة المناسبة وفقاً ل المنصة العقارية الإلكترونيةتقويم إمكانيات  :التصنيف (5

 .وما تصدره الهيئة من قرارات وتعاميم تنفيذاً لها لمعاييرا
 للإعلانبالتسويق المختصة  مونحوهالإلكتروني  الموقع وأالتطبيق : المنصة العقارية الإلكترونية (6

 العقاري.
 أو منفعته.العقار أصل : هو مالك المالك (7

  .هاوتصنيف للمنصات العقارية الإلكترونية بالترخيصتقوم الهيئة  :ثانياً 

 البيانات الآتية: مرفقاً بهللهيئة  للمنصة العقارية الإلكترونية الترخيصيُقدم طلب ثالثاً: 
 .ورابطها الإلكتروني، اسم المنصة (1
 .ملاك المنصةبيانات  (2
 .التواصلبيانات  (3
 .-إن وجد- السجل التجاري  (4

 :يتبالآالالتزام  المنصة العقارية الإلكترونيةعلى  يجبرابعاً: 
 الأحكام الواردة في نظام التجارة الإلكترونية ولائحته التنفيذية. (1
 نشرها في المنصة وإلزام الناشرينو  درة عن الهيئةالصا (الإعلانات العقاريةضوابط ) الأحكام الواردة في (2

 .بها
 :على العقاري  الإعلاننشر  اقتصار (3

 .سعودي الجنسيةطبيعي شخص  .أ
 .النشاط في المملكة ةة مرخصة بمزاولاعتباريشخصية  .ب

 .مله المملوكة للعقارات ينالسعودي غير من علانالإ  نشر ذلك من ويستثنى



 

 4من  3صفحة 

 
 

 عن طريق منصة النفاذ الوطني. ناشري الإعلانات العقاريةتسجيل  (4
 :الآتيةمن أحد الفئات  العقاري  الإعلانناشر أن يكون  (5

 .المالك -أ
 أمر قضائي.بأو  بموجب تفويض مكتوب، المفوض من المالك -ب

أو المخالف لأحكام  أو المنتهك لحقوق الملكية الفكرية ،الوهمي وأ ،المضللالعقاري  الإعلانإزالة  (6
 الضوابط والمعايير.

 بتحديد موقع العقار بشكل دقيق، - للخرائطاستخدام المنصة  حال في -الإعلان العقاري  ناشر إلزام (7
 .للعمومالدقيق ولها بناء على طلب الناشر عدم إظهار الموقع 

 ..المطلوبةبالبيانات  هاتزويدو  ،الربط التقني مع الهيئة (8
وحقوق  بيانات وخصوصية المستخدمالحماية والمسؤولية الكاملة عن الحفاظ على سرية المعلومات و  (9

  الملكية الفكرية للغير
  .والأمن السيبراني الصادرة عن الجهات المعنية بالبيانات الالتزام بالاشتراطات (10
 . أحكام وشروط استخدام المنصةو  وسياسة حقوق الملكية الفكريةسياسة الخصوصية نشر   (11

 استقبال الشكاوى على الإعلان العقاري، ووضع آلية لمعالجتها وحلها، وحصر المتكرر منها وتزويد :خامساً 
 لآتي:اوفقًا  وأن تكون المعالجة لذلك، بشكل نصف سنوي الهيئة بها 

 ،مقدمهامن هوية  التحققو  ،المنشور فيها العقاري  الإعلانالمتعلقة بوى اشكلل المنصة استقبال (1
 الشكوى، واتخاذ ما يلزم وفق الآتي: صحة مع طلب ما يثبت ،الشكوى  ومضمون 

فعلى المنصة  المعايير، أو الضوابطأحكام  خالفةكانت نتيجة لم الإعلانبشأن الشكوى  إذا تبيّن أن -أ
 .استقبالها من أيام )أربعة( علىتزيد مدة لا  خلال الشكوى  لمعالجة اللازم اتخاذ

 مع التواصل( نعلى المنصة خلال )يوميف ،الإعلانناشر  منالتحقق  منها يلزم الشكوى إذا تبيّن أن  -ب
 تقديمهوفي حال عدم  أيام،ومنحه مدة لا تزيد على )أربعة( ته، صح يثبت ما وطلب، ناشرال

 .الإعلان بإخفاء تقوم المنصةفللمستندات اللازمة، 
خلال مدة لا تزيد على )سبعة( أيام  إبلاغ مقدم الشكوى بما اتخذته المنصة من إجراءات، يجب -ج

 من تاريخ تقديمه الشكوى.
، فعلى المنصة إيقاف خلال )اثني عشر( شهراً  لثلاث مرات بتكرار المخالفة الإعلان ناشر قيامعند  (2

 .لمدة لا تتجاوز )سنة( حسابه



 

 4من  4صفحة 

 
 

 أو في حاللشكواه، عالجة المبنتيجة  مقدم الشكوى في حال عدم رضا الشكوى إلى الهيئة  تقديميجوز  (3
  .ولم يتم حل الشكوى )عشرة( أيام  مرور

ن ( منخلال مدة لا تزيد على )يومي العقاري  الإعلانإزالة  المنصة العقارية الإلكترونيةعلى  يجب: سادساً 
 تاريخ وقوع أي من الحالات الآتية:

ر بأنه يفيد بما تمييزه هذه الحالة في ويجوز  ،التأجيرعملية البيع أو إتمام إ شعارها ب (1 جِّ
ُ
 .بِيع أو أ

 .التفويض بإلغاءالمالك  يامبقإشعارها  (2
 العقاري لأي من أحكام الضوابط والمعايير أو الأنظمة ذات العلاقة. الإعلانمخالفة  (3

ونشر  ومرئيات المستفيدين وتقييمها المنصات العقارية الإلكترونيةلتصنيف  تصدر الهيئة آلية: سابعاً 

 .انتائجها دوريً 

 يير.المعاهذه بأحكام  المنصة العقارية الإلكترونيةللهيئة اتخاذ ما يلزم من إجراءات لضمان التزام  :ثامناً 

 :أي من الإجراءات الآتية المعايير اتخاذأحد  مخالفة حال يجوز للهيئة في :اً تاسع
 .الإعلان إزالةب إلزام المنصة (1
 .المنصة العقارية الإلكترونية إنذار (2
 .(سنة)لمدة لا تتجاوز ، في المنصة النشرمن  الإعلان ناشرإيقاف  (3
 ذلك.عن والإعلان  مدة معينة المنصة العقارية الإلكترونيةترخيص  تعليق (4
 ذلك.والإعلان عن  المنصة العقارية الإلكترونيةسحب ترخيص  (5

 .( يومًا من تاريخ نشرها90لجريدة الرسمية، ويعمل بها بعد مض ي )ا في المعايير  هذه تُنشر : اً عاشر 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لإعلانات العقاريةاضوابط مشروع 
 

 

 
 

 

 

الهيئة بـ "وضع  بقيامالهيئة تنظيم  ( من15بناء على ما نصت عليه المادة )الثالثة/ أعد هذا المشروع
ع الضوابط اللازمة لتنظيم الإعلانات العقارية التي تنشر في جميع الوسائل والرقابة عليها، بالتنسيق م

 الجهات ذات العلاقة".

  



 

 3من  2صفحة 

 
 

 لإعلانات العقاريةامشروع ضوابط 
 :يقصد بالعبارات والمصطلحات الآتية المعاني المبينة أمامها أولًا:

 الهيئة العامة للعقار. الهيئة: (1
  .عقار بأي وسيلة كانتال التصرف في لغرض؛ سموعالم قروء أوالمرئي أو الم الإعلان الإعلان العقاري: (2
 غيره بأي وسيلة كانت.ل منفسه ألأكان الإعلان سواءً الإعلان العقاري  نشر طالب :المعُْلِن (3
 .العقاري  للإعلان بالتسويق ةالمختص ونحوهم الإلكتروني الموقع وأالتطبيق : الإلكترونية العقارية ةالمنص (4

 

ي فيجب الالتزام  واختصاص الهيئة العامة للإعلام المرئي والمسموعدون إخلال باختصاصات الجهات ذات العلاقة،  ثانياً:
 ما يلي:ب الإعلان العقاري 

 تحري الصدق والأمانة. (1
 تضليلًا للعموم.عن كل ما يسبب التباسًا أو الابتعاد  (2
 .ل العام لضوابط المحتوى الإعلانيبما يصدر به الدليالالتزام  (3
بجميع وسائطه المعلوماتية )التقليدية  الإعلاميو  الأخلاقي الالتزام بما يصدر من الجهات المختصة بتنظيم المحتوى  (1

 (.والإلكترونية
 المتعارف عليها إضافةً  الأسماءإضافة  ويجوز لعقارات، لمن مدن وأحياء وشوارع وأنواع  ،الرسمية بالأسماءالالتزام  (2

 .لها
 على البيانات الآتية: -بحدٍ أدنى  -أن يحتوي  (3

 النص على كونه إعلاناً. .أ
 .(، استثمار ، وغيرهاإيجار بيع،) منه الغرضتحديد  .ب
 تحديد نوع العقار. .ج
 .، مفوض(مالك)وصفته  المعُْلِناسم  .د
 .وثيقة عمل حرحاصلًا على أو  أو مسوقاً عقارياً  كان مكتباً إن ترخيص المعُْلِن  رقم .ه
 .(ن وجدإ رقم المخطط –الحي  –)المدينة  -بحد أدنى-على أن يحتوي  العقار وقعم .و
 .المعُْلِنمع فعّالة وسيلة تواصل  .ز

 :ما يليوفق  –بحد أدنى  –عن بيانات العقار  الإفصاح .ح
 مساحة العقار. -
 .- إن وجدت – بشأنه ةقائمال اتزاعنال -
 العقار. أو الانتفاع من يمنع أو يحدّ من التصرفالذي قيد الأو  هنر ال -
 .في وثيقة العقار وثقةالمغير على العقار  والالتزامات الحقوق  -
 الخدمات المتعلقة بالعقار. -
مثل ، أو التأثير على قرار المستهدف بالإعلان تهخفض قيم العقار سواء في فيتؤثر  قد ات التيعلومالم -

 .غير ذلكالعمر للعقار القائم و و مددها ومطابقة كود البناء السعودي الضمانات و 



 

 3من  3صفحة 

 
 

 رقميتضمن  نأ -إلى ما يصدر من الجهات ذات العلاقة  إضافة–عن مزاد عقاري يجب  علانالإ  كان إن .ط
 للتقدم -إن وجد-، ومدته الزمنية، والموعد النهائي تهالموعد المحدد لإقامو  ،وشروطه ،همكانو ترخيص المزاد، 

 لمزاد.ل

 البيانات الآتية على - في البند )ثانياً( ما وردإضافة إلى  - ةالإلكتروني العقارية ةفي المنص الإعلان العقاري أن يحتوي : ثالثاً 
 :بحدًّ أدنى

وواجهة  ،لشارع الواقع عليهعرض ا :مثل ،وأي وصف مؤثر ،ومحتوياته ،عمرهو  ،نوعه وصف العقار بما يشمل (1
 .وغيرها ،العقار

 .وأطوال العقار حدود (2
 .لعقارا ثمن (3

 أيّاً مما يأتي: الإعلان العقاري  تضمينيُحظر دون إخلال باختصاصات الجهات ذات العلاقة، : رابعاً 
 السائدة. للأعرافأو  للتعليمات الإسلامية أو للأنظمة والتعليمات في المملكة مخالفةً  (1
 .خدشًا للحياء (2
 انتهاكاً لحقوق الملكية الفكرية. (3
 للمنافسين أو منشآت القطاع الخاص أو غيرها. بصورة سلبية التعرض (4
 ضد أحد أياً كان.م منها التمييز هعباراتٍ أو إشاراتٍ يُف (5

 عنه. نالمعُْل  خص العقار تلا أو  مضللة، مناظيرأو أو موقعاً صورًا أو بياناتٍ  (6
 .أو أي من الجهات الحكومية الأخرى إلا بإذن مسبق منها ،أو اسمها ،شعار الهيئة (7

 .تمام أو انتهاء الغرض منهالعقاري خلال مدة لا تزيد على )يومين( من تاريخ  الإعلانإزالة  يجب: خامساً 

 .لغرض جمع بيانات المتلقين أو العموم أو أي غرض آخر  ؛نشر الإعلانات العقارية الوهمية يُحظر : سادساً 

ات للجهات المختصة لاتخاذ الإجراء ةالضوابط، وإحالة المخالفهذه تقوم الهيئة بالرقابة على الالتزام بأحكام : سابعاً 
 بشأنها. النظامية

 يُستثنى من تطبيق أحكام الضوابط الآتي:: ثامناً 
 الجهات الحكومية. الإعلانات العقارية من (1
 على الخارطة. البيع أو التأجير إعلان (2

 .( يومًا من تاريخ نشرها90لجريدة الرسمية، ويعمل بها بعد مض ي )ا تُنشر الضوابط في: تاسعاً 


